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Vad ar KULDA?

o Startade som ett trearigt projekt 2001 — Nu
lI0pande verksamhet inom Kultur | Vast

o Mal 2001: Att upphandla licensbelagda
databaser for kommunala folk- och
skolbibliotek.

o KULDA-kontoret har inga ekonomiska
resurser.

o KULDA-kontoret skriver darfér endast avtal
Kring pris- och bestallningsvillkor for olika e-
tjanster.



Organisation

o KULDA-kontoret: 1 verksamhets-
ansvarig + assistenttimmar

o Styrgrupp: 4 lansbibliotekarier

o Lansgrupp: 1 representant fran varje
lan

o Testgrupp: Frivilliga testare av nya
tjanster.



KULDA:s Utbud: form

o Avser framst sadana tjanster som
riktar sig direkt till bibliotekens
anvandare

o Atkomsten sker framst via
bibliotekens publika datorer (Walk-in-
use) eller via webben. (Remote
access)



KULDAS utbud: innehall

o Nyhets- informations- och artikel-
databaser: EBSCO, GALE, IPS,
Mediearkivet, politiken.se

o Strommande eller nedladdningsbara
medier: Elib, Naxos, Musikwebb

o Digitala bocker med plustjanster:
Credo, Elib, LPD

o Amnesdatabaser: Genline, AD Online,
Alex, Global Grant, Zeteo



KULDA:s avtalsmodeller 1

o Obegransat antal anvandare —
baseras oftast pa antal invanare

o Antalet samtidiga anvandare —
baseras oftast pa antal licenser

o Pris per nedladdning — baseras oftast
pa inkdpta potter eller pa redovisad
forbrukning



KULDA:s avtalsmodeller 2

o Lansavtal: Krav pa att hela eller delar
av lan deltar

o Hangavtal: Framst skolor —
Forutsatter grundavtal.

o Enskilda kommun- och skol-
biblioteksavtal

o Mangd och samordningsrabatter
o "Pro rata-abonnemang”



KULDA:s utbud 2010

o Fler tjanster
o Likartade tjanster
o Fler avtalsperioder pa kalenderar

o Mer fokus pa marknadsféringsmaterial
och plustjanster.

o "Bibliotek24-tank”




Hitta information om KULDA:s
utbud: www.kulda.se

o Ny webb under arbete kommer varen 2010.
o Ny design

o Samlad information om varje tjanst
o RSS

o Kommentarmojlighet

o Mer Marknadsféringsmaterial, enkater
jamforelser, instruktionsfilmer fran enskilda
bibliotek m.m.

o Meddela marknadsforingstips.



NYA AVTAL 2009

o EBSCO-paketet 3 databaser: Literary
Reference Center / Literary Reference Center
PLUS, Science Reference Center samt
Biography Reference Center

o CREDO Reference 400 referens- och
uppslagsverk i onlineformat.

o Arkiv Digital: AD OnLine - for slakt- och
hembygdsforskning pa nétet

o GALE: Global Issues in Contex
Omvarldsbevakning



Kommande avtal (prel.)

o Varen: Thomson Reuters
Rattsdatabaser

o Varen: SAFARI- select
o Samtal inledda: ProQuest
o Forlag ETT



AVSLUTADE AVTAL

o BTJ Inkopsvagledning - sista bestillningsdag
via KULDA var 30/9 2009



Feedback 1: Databastester

o KULDA:s testgrupp utvarderar
tjanster via enkat.

o Innan ett KULDA-avtal tecknas testas
tjansten vanligtvis forst av testgruppen

o Medlemmarna bestar av frivilla fran folk-
och skolbibiotek

o Vill du hjalpa KULDA att testa nya

databaser?
Kontakta Elisabeth pa:
elisabeth.erikson@kulda.se




Feedback 2: Enkaten 2009

o Utford hosten 2009

o 178 svar

o Samarbete med Bibliotek24
o Svar via Surveymonkey

o Resultatet pa KULDA- webben under

abonnentservice:
http://www.kulda.se/service.ntm



10 basta | enkaten 2009

O O OO OO OO OO

Alex Ja: 107 / Ja, med remote access: 58
Artikelsok Ja: 127 /Ja, med remote access: 8
EBSCO MFE/P Ja: 20 /Ja, medremote access: 99
Novelist Ja: 11 / Ja, med remote access: 75
ELIb Ja: 12 /Ja, med remote access: 113
Genline Ja: 160 / Ja, med remote access: 0
Landguiden Ja: 129 / Ja, med remote access: 9
Mediearkivet Ja: 106 /Ja, med remote access: 29
NE Ja: 138 /Ja, med remote access: 7

Press Text: Ja: 113 /Ja, med remote access: 5



Kommunikation: Nya
KULDA-webben

o Ny design

o Samlad information om varje tjanst
o RSS

o Kommentarer

o Mer Marknadsfoéringsmaterial, enkater
jamforelser, instruktionsfilmer fran
enskilda bibliotek m.m.



Metod eller marknadsforing?

o Metodboken — fortfarande aktuell ?

o Marknadsféring hur? — Centralt —
lokalt?

o Vem betalar — Vem anvander?

o Ar tjansterna réatt integrerade |
bibliotekens tanke- och arbetssatt?

o Krav pa motprestation fran biblioteken
vid lanssponsring av databaser?



Framtiden?

o Flexiblare avtal

o Fler och mer kundanpassade
nattjanster

o Battre marknadsforing och
verktygslador

o "Anvandarna anvander”



TACK!

www.kulda.se



